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一、你的薪资结构
业务员薪资 = 底薪 + 提成 + 目标达成奖 + 团队奖 + 小奖励。
▶ 1.1 底薪与升降级

	等级
	底薪
	升/降级条件
	说明

	Star（试用）
	4,000元
	试用期3个月，转正自动升Moon
	专注学习跟客户、报价、成交。

	Moon（正式）
	4,500元
	连续6个月回款≥15万 → 升Sun
连续3个月回款<3万 → 降Star
	能独立跟全流程。有升有降。

	Sun（资深）
	5,000元
	连续3个月回款<8万 → 降Moon
	能独立开发客户。各档提成+0.5%。


▶ 1.2 提成规则
⚠ 提成基数 = 回款净值（实付 - 运费 - 平台手续费 - 报关费）。
新客户前3笔按新客提成，第4笔起转老客。

	新客提成（前3笔）
	老客提成（第4笔起）

	< $8,000（约5.5万）：2%
≥ $8,000（约5.5万）：3%
≥ $16,000（约11万）：4%

Sun级各档+0.5%
	< $8,000（约5.5万）：1%
≥ $8,000（约5.5万）：1.5%
≥ $16,000（约11万）：2%

Sun级各档+0.5%


ℹ 新客提成是老客的约2倍，主动开拓新客户赚得更多。
▶ 1.3 产品利润保护线
每件产品的最低利润底线，不可擅自突破：

	产品
	小单底线
	大单底线
	提成处理

	三件套
	≥25元/件
	≥16元/件
	达标→全额发

	两件套
	≥18元/件
	≥10元/件
	达标→全额发

	单件
	≥15元/件
	≥8元/件
	达标→全额发

	低于底线10%内
	
	
	提成×80%

	低于底线超10%
	
	
	不发提成（可申请）




二、月度目标与奖励
每月设三级目标，达成就有奖金。不是只奖第一名，每个人都能冲：
▶ 2.1 三级目标体系

	目标
	个人月回款净值
	达成奖金
	怎么达成？（参考分解）

	保底目标
	≥ 7万（约$10,000）
	200元
	例如：新客成2单×1.5万 = 3万
　　+ 老客成2单×2万 = 4万
　　= 合计7万 → 达成！

	冲刺目标
	≥ 14万（约$20,000）
	500元
	例如：新客成2单×2.5万 = 5万
　　+ 老客成3单×3万 = 9万
　　= 合计14万 → 达成！

	挑战目标
	≥ 21万（约$30,000）
	1,000元
	例如：新客成3单×2.3万 = 7万
　　+ 老客成4单×3.5万 = 14万
　　= 合计21万 → 达成！


▶ 2.2 团队奖金
团队月总回款达标时，所有人（含运营）都拿：

	团队月总回款
	每人团队奖
	性质

	大于等于30万
	300元
	全员共享胜利

	大于等于50万
	600元
	全员共享胜利

	大于等于80万
	1,000元
	全员共享胜利


▶ 2.3 小奖励

	奖励项目
	金额
	说明

	新人转正奖
	200元
	转正当天发放

	客户好评奖
	10元/条
	主动引导客户留好评

	新客大单奖（首单≥$5,000）
	100元
	鼓励拿下有价值的新客户

	综合排名第1（转化率+回复率+复购率）
	L3+客户优先分配
	用好客户奖励好员工




三、你的三年发展路径
每一个数字都有对应的业绩和提成规则支撑：

	阶段
	等级
	业绩水平
	预估月收入
	关键能力

	1-3个月
	Star
	月回款3-5万
	4,450-4,950
	学会跟客户、报价

	3-6个月
	Moon
	月回款7-10万
	6,500-8,500
	独立成交，冲保底目标

	6-12个月
	Moon
	月回款10-15万
	8,500-12,000
	稳定冲刺目标

	1-2年
	Sun
	月回款15-25万
	12,000-17,000
	稳定冲挑战目标

	2-3年
	Sun+
	月回款25万+
	17,000+
	可裂变为新平台主管


ℹ 到达Sun级且业绩稳定，公司体量升级时可开新平台，由你担任业务主管。


四、日常管理规则
▶ 4.1 询盘与客户管理
1. 4h内首次回复。24h内必须有跟进记录。未执行的询盘自动回收至公海，全员可抢。
1. 统一报价单模板（MOQ/交期/付款/有效期）。不可擅自给折扣。
1. 客户信息全部录入CRM。客户资产归公司。
1. 老客返单归原业务员。30天未跟进公司可重新分配。
▶ 4.2 纠纷处理

	情况
	责任

	不可控因素
	积极处理无果→公司承担

	个人疏忽
	积极处理无果→公司60%个人40%

	响应不积极
	个人承担全部损失


▶ 4.3 考勤与假期
1. 工作时间：周一至周五 9:00-12:00，13:00-18:00，周末双休。
1. 迟到3次扣满勤100元，10次辞退。请假超2天无满勤。
1. 离职提前1个月。当月提当月走不计绩效提成。
1. 入职满1年4天年假，3年后7天。未用完按100元/天结算。
▶ 4.4 入职须知
✔ 入职即签保密协议。。
✔ 提成每月结算，随工资发放。回款必须到账才计提。

你的收入没有天花板，做得越多赚得越多。加油！
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